Ferservizi S.p.A. Area Servizi di Facility - S.0. Ferrotel

FERROTEL - PIANO DI MONITORAGGIO CARENZE / CRITICITA' SEGNALATE DA TRENITALIA - AZIONI FERSERVIZI 2007

Ferrotel NAPOLI

Primo Pacchetto Monitoraggio l l Anno I 2007

Stato manutentivo conservativo Internifesterni Medio/basso

N° Plani 6 Distanza dalla Stazione FS 600 m

Camere totall utilizzablli 150 Climatizzazione S1/ Centralizzata

Camere utilizzate 64 Dotazione e Stato Arredi Arredo completo / standard medio
di cui da Personale Trenitalla {(Macchina e Bordo) 45 Insonorizzazione No / Vetri normali

PULIZIA E ALTRI SERVIZI FERROTEL , 1

H Ferrotel dispone di bagni In camera
# Ferrotel non dispone di bagni comunl|
Livello Pulizia camere

Bagni autonomi / camera*

Medlo ] Servizio Transfer { occorrente

Liveilo pulizia bagni

Medlo 1

CARENZE/CRITICITA SEGNALATE DA TRENITALIA

Servizi di collegamento insufficienti o inesistentl specie nelle ore serali e notturne, carenze igienico-sanitarie, pareti che necessitano dl ripulitura, climatizzazione inadeguata.

ACCERTAMENT! SERVIZI/STANDARD/DOTAZION! FERSERVIZ

Ferservizi ha accertato che ii livello delle pullzie da parte della ditta appaltatrice & medio e falora carente. Lo staio dé‘lle pareti nelle camere risuita medlocre nel 70 % del casi e le

stesse andrebbero riverniclate. La climatizzazione centralizzata si & rivelata invece vallda. Non esiste servizio di transfer ed in effett! il Ferrotel & un po' distante dalla stazione anche|
se raggiungibile in 10 min a pied!.

"PIANO AZIONVINTERVENTI

Ferservizi dard corso sin d'ora all'attuazione del piano di qualitd e migtioramento delle pulizie con tutti gli adempimenti per le ditte appaitatrici previste dall'acclusa scheda A. I§

servizio di transfer, se richiesto da Trenitalla sede centrale, pud essere attivato da Ferservizi su mercato entro 30 giornl. Tutte le camere det Ferrotel verrano riverniciate e
risistemate neli'ambito del pit ampio piano di riqualificazione e ristrutturazione dello stabile.

TEMPISTICA AZIONIINTERVENTT

It Piano di riqualificazione integrale del Ferrotel di Napoli é pfevlsto da luglio a dicembre 2007.

COSTI AZIONIINTERVENTT (stima)

Il servizio di transfer verra attivato a costo di mercato da accertare.




Ferservizi S.p.A.

Area Servizi di Facility - S.0. Ferrote!

ANCONA
Primo Pacchetto Monitoraggio

I
|

FERROTEL - PIANO DI MONITORAGGIO CARENZE / CRITICITA' SEGNALATE DA TRENITALIA - AZIONI FERSERVIZI 2007
Ferrote!l

| Anno | 2007
CARATTERISTICHE FERROTEL ]
Stato manutentivo conservativo internifesterni Medio
N° Piani 4 Distanza dalla Stazione FS 200m . ., . ?'
Camere totall uthlizzabili 8 Climatizzazione Si/Centralizzata -
Camere utilizzate 8 Dotazione e Stato Arredi Arredo completo / standa.rdbﬁono
di cui da Personale Trenitalia (Macchina e Bordo) 70 Insonorizzazione - __Si/Vetri doppi insonorlzzati
[ LIZIAE ALTRI SERVIZI FERROTEL T
Il Ferrotel dispone di bagni in camera Bagnl autonomi Femera®
Il Ferrotel non dispone di bagni comuni 4
Livello Pulizia camere [ Buono | Servizio Transfer [ non occorrents
LiveHo pulizia bagni l Buono ]
CARENZE/CRITICITA' SEGNALATE DA TRENITALIA 3
Alcune camere sono prive di elementl sanitari e rumorosita eccesslva

g o
b 4
Y
ACCERTAMENTI SERVIZI/S TANDARD/DOTAZIONI:FERSERVIZI . ol
Ferservizi ha accertato l'eccessiva rumorosita del ferrotel In entrambl | latl strada dl a affaccio, dovuta alla non perfetta insonorizzazione dei casseﬁonl degll avvolgibill interni alle
camere. | bagnl sono assal piccoll e in moite camere non c¢'é ! bidet.

P

113

PIANO AZIONIINTERVENT! ™ .
Ferservizi studierd un progetto di interventi sul cassettoni per l'insonorizzazione o la rimozione degl stessl e delle serrande con dotazione, in quest'ultimo caso, delle finestre
camere di tende oscuranti. Per quanto riguarda I'ampllamento del bagni e la dotazione di tutti gil elementi sanitari standard, gli interventi sono prevlstl nel plano integrale di
riqualificazione del Ferrotel;

A NTERVENTE '
It Progetto di adeguamento / rimozione dei cassettoni & previsto entro Mnrzo 2007 Ia reallzzazlone lavorl, ove non particolarmente onerosi e compatiblil con i progetto di
riqualificazione, saranno effettuati entro il giugno 2007, diversamente vi sara attesa de! Plano di riqualificazione integrale degli Interni ed estern! struttura previsto dal luglio a
dicembre 2007,

COST1 AZIONIINT ERVENT] (shima)




Ferservizi S.p.A. Area Servizi di Facility - $.0. Ferrotel

FERROTEL - PIANO DI MONITORAGGIO CARENZE / CRITICITA' SEGNALATE DA TRENITALIA - AZIONI FERSERVIZI 2007
Ferrotel BOLOGNA CENTRALE

Primo Pacchetto Monitoraggio I J Anno r 2007 l
r CARATTERISTICHE TERROTEL _ _
Stato manutentivo conservative interni/esterni Medio

N° Piani 4 Distanza dalia Stazione FS adiacente

Camers totali utilizzabili 168 Climatizzazione Si/ fissa-mobile

Camare utilizzate 13 Dotazione e Stato Arredi Arredo compteto / standard buono

di ¢ui da Personals Trenitalia (Macchina e Bordo) 80 di cui 70 PdM PdB + 10 Trasfertisti | Insonorizzazione Si / Vetri doppi nuovi insonorizzati

[ BULIZIA E ALTRI SERVIZI FERROTEL ]
li Fetrots) dispons di bagni in camers solo a 4° piano

Il Ferrotel dispone di bagni comuni i ai piani 2* 0 3°

I primo plano & adibito ad uffici trasporto reginate Trenitiaia

Livello Pulizia camers Buono Servizio Transfer { non occorrente )]
Livelio pulizia bagni [ Buono |

CARENZE/CRITICITA' SEGNALATE DA TRENITALIA

- e ——
Ad sccezione del 3° Piano, |a struttura va ristrutturata, mancanza dei servizi igienici netle camere, le docce sono solo a 2° Planc ed & rumoroso.

ACCERTAMENT! SERVIZIS TANDARD/DO lﬁlﬁNl‘FERgghY/@rl”
Risulta interamente ristrutturato il 4* Piano del Ferrotsl - » non il 3°- con camare nuovs, arredi buoni e compieti, con bagni in e ol i ione centrali tto per 10|

camere che hanno un bagno in comune per ogni 2 camere. Alle 70 unita di personale macchina ¢ bordo Trenitalia che soggiornanc nel Ferotel vengono assegnate giornaimente le 70|
camere ristrutturate del 4° Piano. Ulteriori 10 trasfertisti vengono collocati nelle restanti 6 camere del 4° Piano ed In § camers, in buono stato, del 2° Piano. | servizi igienici nelle camers)
mancano ai piani 2* e 3*, per ls camre di tali piani le docce del servizi comuni solo a) 2° piano. il disagio di pernotto riguarda solo § - 6 unita di restante personale Trenitalia. Gli infissi
doppi insonorizzati sono nuovi e risultano efficient! ed adeguat ite anti tici, L'adi

del Ferrotsl, da un lato alla stazione e dall‘aitro alla strada, non consente soluzioni di
sorta per ¢id che attiene |a residua ulteriors rumorosita.

. PIAND AZIONTINT ERVENT] LU
La ristrutturazione integrale del Ferrotel, neil'ambito del piti ampio Piano di riqualificazi , & al ito , In attesa venga accertato, con Grandi Stazioni {Proprieta) ed il
comuns di Bologna lo sviluppo e 'ultimazione di un piano di trasformazione urbana del'area di stazions in cul varra realizzata la ristrutturazione della stazions di Bologna entro il 2009,

Anche, in specie, gli interventi ai ptani 2°* ¢ 3° del Ferrotel, per il rifacimento delle camare con bagni autonomi corredati di tutti gli elementi sanitari, sono subordinati all'accertamento col
comune di Bologna del Piano di Trasformazions Urbana, in corso d'opera, che potrebbe comportare Ia demolizione dell’attuale Ferrotel.

TEMPISTICA AZIONVINTERVENTT

COSTTAZIONINTERVENTI (stima)




Ferservizi S.p.A.

Area Serviz) di Facility - $.0. Ferrotel

FERROTEL - PIANO DI MONITORAGGIO CARENZE / CRITICITA' SEGNALATE DA TRENITALIA - AZIONI FERSERVIZI 2007

Ferrotel TRIESTE
Primo Pacchetto Monitoraggio [ ] Anno L 2007
r CARATTERISTICHE FERROTEL I
Stato manutentivo conservativo interni/esternt Medlo
N° Piani Di datla Stazi FS 100 m
Camere totall utilizzabili Climatizzazione St/ Climatizzatori Mobili
Camere utllizzate 1 Dotazione e Stato Arredi Arredi obsoletl / Standard basso
di cul da Personale Trenitalia (Macchina e Bordo) 0 Insonorizzazione NO / infiss| normall
[ PULIZTAE ACTRI SERVIZIFERROTEL ]
Livelio Pulizia/Sistemazione camere N Buono Servizio Transfer L Non occorrente )
Livello pulizia/Dotazione bagni C Buono ]
CARENZE/CRITICITAT SEGNALATE DA TRENITALIA
Arred) usurati.
AZIONI/INTERVENTI'FER§ERV_I_ZI
PIANE&i ONINT ERVENTT
Acquisto arredi camers pletl (standard ] | previsti da progetto arred! Ferrotal riqualificati) per 60% camere esistent] (10 camere) in conto investimentl - Plano mantenimento in
efficlenza Ferrotsl 2007. Sosti - integr aleunt ot ti inutilizzablli o del tutto Inad 1 nelia t camere
comungque dotate di arredo completo (letta, comodino, armadio, scrivania/tavolo, sedia,

(es. sostituzione reti, materassi, ecc.). Tutte la camere sono)
{uce centraie e di cortesia comodino).

] TEMPIS TICA AZIO N,,IIINTE_RV.ENTI )
Entro magglo/glugno 2008, in idi delia tempistica provista psr assegnazione, disponibilita, fruibilita del fondi in conto investimento.

COSTTAZIONINTERVENT (stima).
20.000 € {costo unitario a camera 2.000 € circa)




o

Forsediizi 8.pA. Area Servizi di Faciity - S O Ferrotet

FERROTEL - PIANO DI MONITORAGGIO CARENZE / CRITICITA' SEGNALATE DA TRENITALIA - AZIONI FERSERVIZI 2007 J
“errotel ‘ MILANO SAN ROCCO
>rimo Pacchetto Monitoragglo [ J Anno r 2007 J

CARATIERISTICHE FERROTEL ]
Stato manutentivo conservativo internifesterni Medio )
N® Piani Dist: dalia F8 6 Km circa
Samere totali utilizzabili Climatizzazione 70 camere climatizzate, Piano terra, §° e 6° Piano
Camere utilizzate Dotazione e Stato Arredi Arredo completa [ standard medio **
di cui da Personale Trenitalia (Macchina e Bordo} 1 1 Si7 Vetri doppi Insonorizzati finc a 10 db

T Ferrotel dispone di bagnl in camera Bagn! autonomi / camera*

1 Fertotel non dispons di bagnl comunl
Livello Pulizia camere (. Buano ] Servizio Transfer Servizio navetia assicurato da Trenitalia (TR} + Taxi
Livelto pulizia bagni [ Buono B

CARENZEICRITICITA SEGNALATE DA TRENITALIA

Le pareti necessitano di imbiancatura, in aloune camere manca il climatizzatore ed elementi minimi di arredo oltre che essere rumorose, I raggiungimento dela struttura con mezzi pubblici ¢ difficoltoso ed|
insicura per la presenza di individui pace raccomandabiti nelle vicinanze del Ferrotel.

(*) E* stato accertats che soltanto i 70% delle stanze dispone di bagni autonomi in camera, con dotazioni standard (lavabo, Wo, bidet, & doccia); nel restante 30% manca it bidet.

(**} Le 74 camere /57 ¢ 6° plano) dispongano di arredo in buono stato, rinnovato nel 2005. Le altre camere dispongono di arredi di livello medio.

ACCERTAMENTT SEAVIZVST ANDARDIDOTAZION! FERSERVIZT
Le pareti delle camere si trovano in una condizione di standard medio, fatta eccezione per circa 50 camere, il cui stato di verniciatura si rivela carente: tali camere necessitanc di verniciatura. Nef bagni in|
camera manca il bidet, nel 40% delle camere manca 'armadio o ia scrivania con sedia; ogni camera dispons, peraitro, di appendiabiti. La climatizzazione & presente solo in 70 camere. Il raggiungimento delia
struttura & assicurato dal servizio naveita Trenitalia {TR) per il 40% del personale Trenitalia. Risulta a Ferservizi che uma restante parte del personale Trenitalia macchina o bordo {30%) utilizza il taxi. Infine il
residuo 30% del personale utilizza | mezzi pubblici . Quanto agli individui pooo r dabilt, net pressi del Ferrotei, ne & stata acoertata la presenza, ancorché discontinua, trovandosi il Ferrotel in zona|
moiumentale Milano.

b MR

3
BIANO. AZIONIINT ERVENTT — : g e
Ferservizi prevede ia riverniciatura ! tinteggiatura delle camere ai piani che ne hanno necessitd (1%, 2%, 3* e 4° piano, per 37 camere a piano). Net 2007 si provvedera alia riverniciatura delle camere (37} a!l piario
4°. Ferservizi, s richiesta di Trenitalia sede centrale, pud provvedere a selezionare / reperire sul meroato uno o pit Soggetti che assicurino un servizio navetta completo tra Ferrotel e stazione Milano eemraie:-ll
Polo Territoriale interessera formalmente dietro direttiva dell'Area Servizi di Facility - Ferservizi il comune e ['autoritd di P8 alia vigitanza della zona Ferrotel per eliminare / ridimensionare ia presenza di individui
poco r dabiti. Non & p ibile reali e 1l bidet nel bagni per mancanza di spazi; ocoorrerebbe una ristrutturazione integrale con costi aitl. La ristrutturazione delle camere ¢ dei bagni con inserimento|
del bidet e la ridotazione degli arredi nuovi in tutte le camers & prevista dal Piano di riqualificazione Ferrotei.

E

TEMPISTICA AZIONUINTERVENTT

. s
La riverniciatura & da prevedersi entro il giugno 2607. Il servizio navetta puo essere attivato da Fersorvizi entro 30 giornl dalla richiesta di Trenitalia sede centrale. Il Piano di riqualificazione per il Ferrotei di
milano San Rocco, con ristrutturazione camers e bagni con bidet, climati i central in tutte le camere, infissi doppi insonorizzatl in tutte le camere e rinnovo di tuttl gli arrredi, & prevista a partire dal
Febbraic 2008 e conclusione nei luglio 2008,

CO: 1l N1 {stima

La riverniciatura di 37 camere comporta un costa stimato di circa 20.000 € in ‘manutenzione ordinaria 2007. Il costo transfer su mercato di Mitano A/R & stimato in € 10/16 a corsa.




Ferservizi S.p.A. Area Servizi di Facility - S.0. Ferrotel

FERROTEL - PIANO DI MONITORAGGIO CARENZE / CRITICITA' SEGNALATE DA TRENITALIA - AZIONI FERSERVIZI 2007

Ferrotel MODANE

Primo Pacchetto Monitoraggio I l Anno [ 2007
P CARATTERIS TICHE FERROTEL

Stato manutentivo conservativo interni/esterni

N° Piani Distanza dalla Stazione FS

Camere totali utilizzabili Climatizzazione

Camere utilizzate Dotazione e Stato Arredi

di cui da Personale Trenitalia (Macchina e Bordo} insonorizzazione
[ “PULIZIA E AL TFERROTEL ) ]

Il Ferrote!l dispone di bagni in camera
| Ferrotel non dispone di bagni comuni

Livello Pulizia camere [ ] Servizio Transfer r

Livello pulizia bagni [ 1

CARENZE/CRITICITA SEGNALATE DA TRENITALIA

Mancanza dei servizi igienici in camera.

TACCERTAMEN

L'immobile di Modane non & un Ferrotel e non & in gestione Ferservizi.

TEMPISTICA AZIONTINTERVENTT

COST AZIONIIN ERVEN TT(stima)




Ferservizi S.p.A.

Area Servizi di Facility - S.0. Ferrotef

FERROTEL - PIANO DI MONITORAGGIO CARENZE / CRITICITA' SEGNALATE DA TRENITALIA - AZION! FERSERVIZI 2007

Hotel LA SPEZIA - Hotel Mary
Primo Pacchetto Monitoraggio L Anno [ 2007
[ CARATTERISTICHE HOTEL FIRENZE
Stato manutentivo conservativo interni/esterni Buono
Distanza dalia Stazione FS 200 m
Categoria Hotel 3 stelle Climatizzazione 81/ Centralizzata Buona
Camere utilizzate 12 Dotazione e Stato Arredi Buono
di cui da Personale Trenitalia (Macchina e Bordo) 12 insonorizzazione Buona

L'Hotei dispone di bagni in camera
L'Hote! non dispone di bagni comuni

bagnl autonomi in camera

Livello Pulizia camere L Buono ] Servizio Transfer [ non occorrente
Livello pulizia bagni | Buono —

CARENZE/CRITICITA’ SEGNALATE DA TRENITALIA - AZIONI FERSERVIZ|
Trenitalia segnala carenza di pulizia, insonorizzazione, nonché frequentazione di soggetti discutibili. F

per verificare lo stato del servizi e gli standard. Nel 200
carenze. Ferservizi propone comunque la ricerca di un
di soggiorno occorrente al personale di macchinae b
medesimo del secondo convenzionato.

erservizi, come di regola, provvede ogni 3 mesi a fare sopralluog
6 ha effettuato 3 sopralluoghi presso I'hote! Mary, su segnalazione disservizi. | sopralluoghi non hanno evidenziat
ulteriore albergo, 3 stelle con standard migliori, in La Spezia, attivando un un nuovo hotel che eroghi il serviz:
ordo, con successiva revoca del primo Fornitore dopo verufica sul campo del gradimento da parte del persona




Ferservizi S.p.A,

Area Servizi di Facility - S.0. Ferrotel
FERROTEL - PIANO Dj MONITORAGGIO CARENZE | CRITICITA' SEGNALATE DA TRENITALIA - AZIONI FERSERVIZI 20¢
Ferrotel CROTONE
Primo Pacchetto Monitoraggio

]

L

Anno

L

2007

Stato manutentivo conservativo interni/esterni
N° Piani

Camere totali utilizzabili
Camere utilizzate

di cui da Personale Trenitalia (Macchina e Bordo)

Distanza dalla Stazione FS
Climatizzazione

Dotazione e Stato Arredi

L__

It Ferrote| dispone dj bagniin camera
Il Ferrotel non dispone di bagni comuni
Livello Pulizia camere

lnsonorizzaziono

Livello pulizia bagni

e —

nza di esercizio del Ferr,

-
fatti. Il Ferrotel di Corotone, Per comunicazione ufficiale a Trenitalia dj Ferservlzl. & chiuso dal 31 gennaio 2007
‘Hotel Helios dj Crotone, dal 1° febbralo 2007, che é un ottimo hotel a 3 &
uperiori ai 15 minuti, L

telle od assicura un
‘hotel Helios dista 3 Km daila

efficiente servizid d
stazione. Aitre strutture di hotel, prese in esame in Crotone
otel di Crotone, Ferservizi non ha mai attivato un contratto con I'hote} Capitol.

TEM 1CA

1

I/ VENT]




Ferservizi S.p.A,

Area Servizi dj Facility . 5.0, Ferrotd
FERROTEL - PIANO Dj MONITORAGGIO cARENZE ; CRITICITA' SEGNALATE DA TRENITALIA - AZION] FERSERVIZ| |2
Ferrote) PAOLA
Primo Pacchetto Monitoraggio

L

Stato manuten
N° Pianij

tivo conservativo internifesterni

%

Anno

[ 2007 |

Camere totalj utilizzabilj
Camere utilizzate

L

Distanza daila Stazione Fs 100 m :
M Climatizzazione Si/ Centriizzata N
M Dotazione e Stato Arredi Arredi completi/ Stato ottin
di cui da Personale Trenitalia (Macchina e Bordo) M Insonorizzazione S1/Doppi vetri nuoy Insongri;
P p 3 § = o y "
il Ferrotel dispone di bagniin camera
it Ferrotel non dispene di bagni comuni
Livello Pulizia Camere
Livello pulizia bagni

Servizio Transfer

|-

In ristrutturazione.

CARI:NZE/CRITICIT

l non occorrente __

—

In Riqualificazione dal 25 luglio 2005,

oggetto di una ristrutt

urazlone/riqualificazione integrale che sj concludera ent,

ro | priml dvl Mmarz
gli impianti e da certificazione di messa a norma. |a ri
P

inestre per 84 camere,

0 2007. La ristmttuﬁilono 4 stat Preceduta da lavo
ato Ja ristrutturazio

ne di tutte le camere e bagni, | rifacimento degli in
rmica autonoma per ogni Camora, l'attuazione de! Piano qualita pulizie

Qualificazione ha comport
arredo nuovo per tutte lo Camere,
fornitura nuova de

1a regolazione elettrico te
gli effetti letto biancheria camere @ bagni,

is:
co

COST KZWNMN '_"EﬁV.ENTI {stima)




Ferservizi S.p.A. Area Servizi di Facility - S.0. Ferrotel

FERROTEL - PIANO DI MONITORAGGIO CARENZE { CRITICITA' SEGNALATE DA TRENITALIA - AZIONI FERSERVIZI 2007
Ferrotel ROMA TIBURTINA '

Primo Pacchetto Monitoraggio l ] Anno I 2007 ]
| _CARATT i ]
Stato manutentivo conservativo interni/esterni Medlo/basso - R
N° Piani 4 Dlstanza dalla Stazione FS oltre 3 Km !
Camere totali utilizzablli 50 | Climatizzazione Si/ Centralizzata
Camere utilizzate 50 Dotazlone e Stato Arredl | Arredo completo / standard medio
di cul da Personale Trenitalia (Macchina e Bordo) 50 Insonorizzazione Si/ Vetrt doppi insonorizzati

Il Ferrotel dispone di bagni In camera
Il Ferrotel non dispone di bagni comuni
Livello Pulizia camere 1 Basso |

Servizio Transfer | mancante ]
Livello pulizia bagni ( Basso | ] R

Bagnl autonomi / camera*

CARENZE/CRITICITA' SEGNALATE DA TRENIT/

L ] -1
Carenze igienioco sanitarie, rumorosita eccessiva e climatizzazione non regolabite. N S

“ I

. \ : .;i qu'.“'
\ :
.t

.

ACCERTAMENTISERVIZIISTANDAR RVIZI-

—t2 y HEalh -\ b £\ hilid Ad . . L !
Ferservizl ha provveduto nel mese di Novembre 2006 al completo accertamento degli standard, delle condizioni e de! servizi del Ferrotel in Romi jgbdnlna \n occasionie del
soprailuogo effettuato da Ispettore del Ministero del lavoro di Roma, che ha rilevato un serle di carenze come rappresentate da accluso Verbale di Acce 7me,mo. '

.

+

.~ . P

-

-

i
L S0 g N

e oy

FTagT—

PIANO ORDINARIO DI AZIONI : Ferservizi ha provveduto agli interventi / adeguamenti come prescrittl dall'ispettore del lavoro, che, su richiesta, ha ficcordato una dilazione|
temporale per i compiuti adeguamenti sino a fine marzo 2007. Verranno istallati altres| Infiss| doppi ad alta insonorizzazione in tutte le camere.Ferservizi ha formaimente richiesto al
Consorzio CNCP e COOP portabagagli di Roma l'attuazione completa del Plano migiloramento servizl e qualita nelle pulizie, sistemazione camere e piccolaimanutenzione come da
acclusa scheda A, a soluzione integrale delle carenze Igienico sanitarie riscontrate nel Ferrotel. Il programma verra' comunque realizzato in tuttl | F.&rqhtel in gestlon‘e.'PIANo !
STRAORDINARIO DI AZIONI: Il Ferrotel, entro fine 2007, dovrebbe esser oggetto di demolizione neil'ambito del plid ampio progetto edilizlo dl,_ro'aﬁqmzlone. In area Stazione| |
Tiburtina, di un articolato complesso immoblliare per tutte le sedi ufficio del Gruppo Ferrovie dello Stato; Ferservizi propone, di conseguenza, un'anticlpazione del tempi, medlante| :
un programma di Recovery che potrebbe realizzarsi con il trasferimento dei sogglorni del per le Trenitalia dal Ferrotel di Roma Prenestina a queﬂo dl Portd Magglore ed istituzio) |

-

2

")

. j::
: B TEMPISTICA AZIONVINTERVENT! . s e b
PIANO ORDINARIO DI AZIONI: gli adeguamenti interventi prescritti dall'ispettore del lavoro saranno adottati

entro fine marzo 2007, fatta ecchzione per I'istallazione alle finestre
camere del vetri doppl antiacusticl, In oggetto di perizia, per la richlesta del finanziamento lavorl a cura della Proprieta’; tali lavorl saranno fealizzati entro magglo 2007. 1l Piano
qualita del servizl verra realizzato entro Aprile 2007. PIANO STRAORDINARIO DI AZIONI: il trasferimento del personale Trenitalla da Tiburtinaa Porta Maggiore, previa condlvisione
con Trenitalla sede centrale, pud essere attuata entro glugno 2007. : : ’ :

; . _COSTIAZIONI/INTERVENTI (stima) ; R i
i Costi degli interventi di adeguamento prescrittl da Ispettore del Lavoro Roma, In M.O., sono statl di circa 20.000 euro.

R




B Ferservizi S.p.A. Area Servizi di Facility - S.0. Ferrolel

‘FERROTEL - PIANO DI MONITORAGGIO CARENZE / CRITICITA' SEGNALATE DA TRENITALIA - AZIONI FERSERVIZI 2007

Ferrotel LECCE
Primo Pacchetto Monitoraggio I ] Anno I 2007 ]
[ CARATTERISTICHE FERROTEL - ]
Stato manutentivo conservativo interni/esterni Medio/basso
N° Piani Distanza dalla Stazione FS vicing alla stazione
Camere totali utilizzabiti 2 Climatizzazione Si/ Centralizzata, ma vetusta
Camere utilizzate 1 Dotazione e Stato Arredi Arredo completo / standard basso

di cui da Personale Trenitalia (Macchina e Bordo) 4 Insonorizzazione Si / Vetri doppi insonorizzati

r Caratteristiche camere e WC Piccoli ed inadeguati

5

Bagni autonomi/ camera, ma stretti

I Ferrote! dispone di bagni in camera

Il Ferrotel non dispone di bagni comuni ‘
Livello Pulizia camere [ Medio I Servizio Transfer [ non occorrente ]
Livello pulizia bagn! L Medio |

CARENZE/GRITICITA SEGNALATE DA Th

Struttura fatiscente e mancano alcuni elementi nei servizi igienici.

RTAMENTI: RY

. AGGERT NTUSERVIZYS: ODOTAZIONTFERSERVIZ] . .
Lo stato di conservazione e manutenzione complessivo della struttra & carente sia per gli esterni, che per le camere e le parti comuni interns. Le camere sono di circa 8/10 mq, :
cioé eccessivamente strette ed i bagni ancor pil piccoli e non dotati di bidet e doccia. Solo 6 camere, delle 22 disponibili, sono adeguate ed | bagni dispongono di tutte te| .
dotazioni ed i servizi. Lo stato degli arredi ¢ inadeguato e basso fatta eccezione per le 6 camere, predette, ristrutturate nel 2005.

Il Piano di riqualificazione integrale del Ferrotel di Lecce & previsto da lugiio a dicembre 2007.

COSTIAZIONINTERVERT! (2tima)




;usovvixi S.pA.

Area Servizi di Facilty - $.0. Ferrotel

FERROTEL - PIANO DI MONITORAGGIO CARENZE / CRITICITA'

Ferrotel FOGGIA
Primo Pacchetto Monitoraggio

SEGNALATE DA TRENITALIA - AZIONI FERSERVIZI 2007

Anno L 2007
[ CARATTERISTICHE FERROTED
Stato manutentivo conservativo interni/esterni Medio |
N* Piani 3 Distanza dalla Stazione F$ 3Km
Camere totali utilizzabili 54 Climatizzazione Primo piano climatizzazione mobile, secondo terzo pianc climafizzazions centralizzata. I
Camere utilizzate 40 Dotazione e Stato Arredi Arredo completo / standard buono

di cui da Personale Trenitalia (Macchina o Bordo) 30 Insonorizzazione Si/ Vetri doppi insonorizzati
i Ferrote! dispone di bagni in oamera Bagni sutonomi / camera*
(L Farrotal non dispone di bagnl comuni
Livello Pulizia camere Servizio Transfer [ esistente Trenitall { incompleto
Livello pulizia bagni
. CARENZE/CRITICITA SEGNALATE DA, TRENITALIA - -

Lontano dalla stazi FS, i colleg i sono ir ionti, scarsa manutenzione e rumorosita sccessiva.

.. ACCERTA LLESERVIZISTANDARDIDOTAZIONT. \SERVIAL- : . e
t servizio di transfer tra Ferrotel # stazione & assicurato da un servizio navetta gestito da Trasporto Regionale Trenitalia. Tale servizio attualmente garantisce, al tempo, il t 2
del personale dell'Officina Grandi Riparazione di Foggia e del perso

nale che pernotta in Ferro
ta occessiva 4 dovuta all'

alla stazi
tel; pertanto detto servizio, non essendo esciusivo per il Ferrotel, non ¢ completo specie nelle ore|

serali. il livello di manutenzione accertato risulta buono. La rumorosi estrema vicinanza del Ferrotel alia linea ferroviaria Foggia - Napoli.

—_ FIAND AZONTINTERVENTT , : . ?
Gli attuali infissi doppi alie finestrs saranno fatti oggetto di rilevazione/misurazions tecnica per accertars il livello dei db insonorizzati, su i te, se ria, verrd potenziata 5
i i ione con instali di vetrl piis adeguati nel 50% delle camers pate da per le Treni (16 camere). Ferservizi chisderd 'accertamentio del livello di insonorizzazione alle|;
competenti strutture de! Sanitario FS e/o a Soggetti specializzati sul mercato esterna. :

Accertamenti insonorizzazione camers entro fine marzo 2007, | H

e infissi & le antro giugne 2007.

It costo deii*accer liveilo i i t
€ circa.

INTERVENT] (stima
instailazions infissi

vetri @' di circa 2.060 €, sesu miruto. céstb

doppi a maggiore insonorizzazione, a carico defla Proprieta, o' stimato in 15.000)




Ferservizi S.p.A. Area Servizi di Facility - 5.0. Ferrote!

FERROTEL - PIANO DI MONITORAGGIO CARENZE / CRITICITA' SEGNALATE DA TRENITALIA - AZIONI FERSERVIZI 2007

“errotel PISA

Primo Pacchetto Monitoraggio [ I Anno l 2007 I
CARATTERISTICHE FERROTEL ]

Stato manutentivo conservativo Interni/esterni Medio

N°® Pianl Distanza dalia Stazione FS 12Km

Camare totail uthlizzabili 4 Climatizzazione Si/ Centralizzata

Camere utilizzate 4 Dotazione e Stato Arredi Arredo completo / standard basso

di cul da Personale Trenitalla (Macchina e Bordo) 3 Insonorizzazione Si/ Vetri doppl insonorizzatl

It Ferrotel dispone di bagni in camera Bagnl autonom| / camera, ma strett]
It Ferrotel non dispone di bagni comuni

Livello Pulizla camere { Buono 1 Servizio Transfer [ esistente da parte di_Trenitatia

Livetlo pulizia bagni l Buono ]

CARENZE/GRITICITA' SEGNALATE DA TRENITALIA

Arredi usuratl, eccessiva rumorosita, lontano dalla stazione ed i collegamenti sono Insufficlenti. Esiste gia una convenzione con alberghl vicino alia stazione.

ACCERTAMENT] SERVIZI/STANDARK | ERVIZE R -
La condizione degll arredi & mediocre; gii arredi sono effettivamente usurati, ma funzionall, salvo alcune ecceziol che riguardano la dotazione di 20 camere circa, nelle quall gl
arredi presentano danni non riparabili e guasti dovuti all'usura. Gl infissi alle finestrre risultano insonorizzati ed efficienti; la rumorosita deriva dall'adlacenza ai binari de! Deposito
Locomotlive. il Ferrotel 4 molto distante dalia stazione (circa 12 km); al momento esistono 2 servizi navetta gestiti autonomamente da Trenitalla, uno da Cargo e I'altro da Trasporto
Regionaie e Passeggerl, ciascuno per il rispettivo personale. Ferservizi ha convenzionato su richlesta Trenitaila I'hotel aggiuntivo Touring. L'hotei non & stato fornito per carenze del
Ferrotel o per overbooking, ma per rispondere atle esigenze del ristrettl templ tecnicl di arrivo - partenza treno del PdM e PdRB di 3 treni (ES/IC/EC), con cambio turno a Pisa. In hotel
pernottano mediamente 4/8 persone ai giorno. L'Hotel ci assicura una disponibilitd massima d! 8 camere.

PIA NI/IN

e

Ferservizi provvedera ad un prima fase di rinnovo / sostituzione di tutti gii arredI.neI 50% delie ca
assicurare un servizio navetta completo ed efficiente al personale dl macchina e bordo.

/ENT] ; i B . ; .
mere ( 18) utilizzate dal personale Trenitalia. Ferservizl su richlesta Trenitalia potra|

L . 5T :RVENTH
Il rinnovo degll arred! di 18 camere ¢ previsto entro il glugno 2007, In ragione del templ di disponibli

Iti dei fondl del Plano lﬁvestlmentl. Mantenlmento in Efﬂclonzﬁ Ferrotel 2007,

COSTIAZIONIINTERVENTI (stima)
Ferservizi cerchera di gestire in chiave pli completa I'attuale servizio navetta Tranitalla. Ove il Servizio dovesse essere approviglonato su mercato, dletro richlesta in tal senso dJ
Trenitalia centrale, Il costo stimato a corsa é di 8/10 € a corsa A/R.




Ferservizi S.p.A. Area Servizi di Facility - S.0. Ferrote!

FERROTEL - PIANO DI MONITORAGGIO CARENZE / CRITICITA' SEGNALATE DA TRENITALIA - AZIONI FERSERVIZI 2007

Hotel SESTRI LEVANTE - Hotel Suisse: fornitore Soggiorni fino al 2005 - Fornitore dal 2006: Hotel Elisabetta
Primo Pacchetto Monitoraggio [ I Anno [ 2007
[ ETTA

Stato manutentivo conservativo internl/esterni Molto Buono

Distanza dalla Stazione FS vicino alla stazione
Categoria Hotet 3 stelle | Climatizzazione Si/ Centralizzata Buona -
Camere utllizzate 4 Dotazlone e Stato Arred| Buono
di cui da Personale Trenitalla (Macchina e Bordo) 4 Insonorizzazione Buona

L'Hotel dispone di bagnl in camera bagni in camera autonomi -
L'Hotel non dispons di bagni comuni

Livello Pulizia camere [ Molto Buono ] Servizio Transfer [ non occorrente

Livello putizia bagni | Molto Buono |

CARENZE/CRITICITA' SEGNALATE DA TRENITALIA --AZIONI FERSERVIZI i ‘
Trenitalla segnala carenza di pulizia, carenza del camblo blancheria, aria condlzlonata e to presenzl to notturno per I'Hote! Suisse. Ferservizi, in ragione dille
criticita segnalate nel 2005 da Trenitalla ha revocato la convenzione con I'hotel Suisse ed ha formalizzato contratto con I'Hotel Elisabetta che ha servizi buoni e regolari.




Ferservizi S.p.A. Atea Servizi di Facility - S.0. Ferrotel

FERROTEL - PIANO DI MONITORAGGIO CARENZE / CRITICITA! ‘S'E‘G',NALATE DA TRENITALIA - AZIONI FERSERVIZ! 2007
Ferrotel BOLZANO

Primo Pacchetto Monitoraggio I j Anno L 2007 l
Stato manutentivo conservativo interni/esternt Medio/basso
N° Piani 4 Distanza dalla Stazione FS Adlacente alla Stazione FS |
Camere totali utilizzabill 69 Climatizzazione No / solo 3 condIzionatorl mobiil
Camere utilizzate 40 Dotazlone e Stato Arredi rredo completo / standard medio-basso
di cul da Personale Trenitalia (Macchina e Bordo) 27 stabili + 13 {da PN} * insonorizzazione NO / Infissi normali

: _PULIZIAE ALTRISERVIZTFERROTEL i ]
I Ferrotel non dispone di bagnl in camera NO
Il Ferrote! dispone di bagni comuni

Livello Pulizla camere

Solo bagni comuni
L Buono Servizio Transfer [ non occorrente ]
Livelio pulizia bagni Il Buono — ]

GARENZE/CRITICITA  SEGNALATE DA TRENITALIA

ed insuffucienti, manca il climatizzatore ed é rumoroso.

Camere prive di servizi Iglenici, gli stessi sono comuni

(*} In ragione della mancanza di bagni autonomi in camera e de

lla rumorosita Ferrotel, lato ferrovia, il personale d
Alberghi Aggluntivi, Hotel Aipi e Hote! Citta {14 agenti Trenitali

I macchina e bordo Trenitalia viene fatto sogglornare negli
a al glorno complessivamente nel due alberghi).

] PIANQ-AZIONTINTERVENTI. : RN ; .
oAb ah LA 345,

E' stata effettivamente accertata rumorosita elevata lato strada . ll Ferrotel non dispone di servizi igienicl nelle camers, E’ stata riscontrata, altresi, Ia necessita di procedere

alla insonorizzazione di infissi doppi acustici In S4camere occorrentl, al vari plani. SI rend

e aitresi necessarlo realizzare bagnl autonomi neile camere, complet! di servizi
standard (lavabo, Wc, bidet, doccla). Infine occorre procedere alla climatizzazione delle camere tutte.

- TEMPISTICA AZIONIINTERVENTT
oA A AN R AN ),
tugtio 2007, data prevista di Inizio ca

Si prevede la reallzzazione degil interventi di cui sopra da ntiere lavori dl riqualificazione per il Ferrotel di Bolzano, con
ristrutturazione integrale degli interni/esterrnl, insonorizzazione, climatizzazione centralizzata camere o b,

agni autonomi nelle camere come da standard riquaiificatorio. il
complatamento del lavorl di riquallficazione ¢ previsto per il dicembre 2007.

COSTI AZIONIINTERVENTI (stima)




=

Ferservizi S.p.A. Area Servizi di Facility - S.0. Ferrotel

FERROTEL - PIANO DI MONITORAGGIO CARENZE / CRITICITA' SEGNALATE DA TRENITALIA - AZIONI FERSERVIZI 2007
Ferrotetl POTENZA

Primo Pacchetto Monitoraggio L__:' Anno [ 2007 l

CARATTERISTICRE FERROTEL ]

Stato manutentivo conservativo internilesterni Medio

N°® Piani 4 Distanza dalla Stazione FS vicino alla stazione

Camere totali utilizzabili 60 Climatizzazione Si/Centralizzata

Camere utilizzate 24 Dotazione e Stato Arredi Arredo incompleto, mancano gli armadi / standard medio
di cui da Personale Trenitalia (Macchina e Bordo) 10 Insonorizzazione Si/ Vetrl doppi insonorizzati

— PUCIZIAE ACTRI SERVIZI FERROTEL ]

Bagnl autonomi/ camera, ma stretti

Il Ferrote! dispone di bagni in camera
1l Ferrotel non dispone di bagni comuni

Livetlo Pulizia camere attualmente Buono Servizio Transfer [ non occorrente 1
Livello pulizia bagni attualmente Buono

CARENZE/CRITICITA' SEGNALATE DA TRENITALIA

Carenze igieniche e mancanza di elementi di arredo.

ACCERTAMENTT SERVIZIS TANDARDIDO T AZIONT FERSERVIZT

Ferservizi ha accertato che le camere hanno un standard degli arredi carente e vetusto. Nelle camemncano gti ar'raadl e vi sono solo appendiabiti a muro. In talune camere
{20), non sono presenti scrivanie/tavoll e sedie. Il livello attuale dl pulizie, assicurato dalla cooperativa LABOR, risulta buono; sino ai priml di dicembre 2006, peraitro, if livello
delle pulizie era inadeguato e carente perché la precedente ditta appaltatrice CEIAS, sostituita da Ferservizi a fine 2006, presentava moltelici aspetti di
inefficienzaldisorganizzazione.

SARLAL LA AL AR A
Ferservizi dara corso, comunque, al Piano di qualitd e miglioramento del Servizi di puiizia, descritto nell'acclusa scheda A. In ragione delle carenze presentate dal Ferrotel,
anche per cid che concerne il basso livello conservativo - manutentivo dello stabile, lo stesso sara sottoposto ad integrale riqulificazione con ridotazione di nuovi arredi
completi e standard.

TENMEISTICA AZIONINTERVENT

Il Piano di riqualificazione totale del ferrotel verra attuato da luglio a dicembre 2007.

COSTT AZIONIINTERVENTI (stma)




Ferservizi S.p.A. Area Sevizi di Facility - S.0. Ferrotel

FERROTEL - PIANO DI MONITORAGGIO CARENZE / CRITICITA' SEGNALATE DA TRENITALIA - AZIONI FERSERVIZI 2007

Ferrotel SALERNO
Primo Pacchetto Monitoraggio I ! Anno [ 2007 l
CARATTERISTICHE FERROTEL ]

Stato manutentivo conservativo Interni/esterni Medio

N° Piani 4 Distanza dalla Stazione FS adiacente stazloneFS

Camere totail utilizzabill 76 Climatizzazione Si/ Centralizzata

Camere utllizzate 60 Dotazione e Stato Arredi Arredo completo / standard medio

di cui da Personale Trenitalla (Macchina e Bordo) 50 insonorizzazione S1/ Vetri doppl insonorizzati

PULIZIAE ALTRI SERVIZI FERROTEL _ ]

il Ferrotel dispone di bagnl in camera Bagnl autonomi/ camera®

H Ferratel non dispone dl bagni comunt

Livello Pulizla camere { Medlo 1 Servizio Transfer [ non occorrente }

Livello pulizia bagni { Medio J

f CARENZE/CRITICITA"SEGNALATE DA TRENITALIA

Pareti che necessitano di ripulitura, carenze nelle pulizle, finestre non oscurabill completamente e rumorosita eccessiva.

ACGERTAMENT! SERVIZI/STANDARD/DOTAZIONEFERSERVIZ]

Delie 76 camere del Ferrotel, 30 camere complessive, al 3° e 4° piano, sono state riverniciate nel 2006 e le restanti hanno In effetti uno stato di verniciatura carente che presuppone
interventi di nuova verniciatura. Il ivello delle pulizie accertato si é rivelato medio e talora carente, Nonostante | doppl infissi antiacustici, il livello di rumorosita del Ferrotel risulta un
PO’ troppo alto, sopratutto per ie camere (clrca 30) lato ferrovia. E' stato altresi accertato che In circa 20 camere le attuall tende oscuranti non sono adeguate, anche perché fo stablie
& un prefabbricato a pannelli/vetri senza serrande/tapparelle, e, pertanto, tali tende vanno sostituite,

PIANO AZIONIINTERVENTI
Ferservizi prevede di riverniciare 25 camere nel 2007. Ferservizi attuerd Il Plano di qualitd e miglioramento delle pulizie come da acclusa scheda A, Ferservizi predisporra un progetto
di Installazione vetri antiacustici con insonorizzazione sino a 35 db par 'insonorizzazione detle camere [ato ferrovia e chiedera alla Proprieta di sostenere i relativo onere economico.
Ferservizi provvedera all'instaliazione di tende oscurantl pil adeguate nelle prime 20 camere dove ['oscuramento non & completo,

TEMPISTICA AZIONININT ERVENTI
La verniciatura delie 25 camere sara realizzata entro giugno 2007 I Plano miglioramento pulizle sara attuato gradualmente da subl!o e completato entro Aprile 2007. La maggiore,
Insonorizzazione degli Infissi {ato ferrovia ¢ da preveders! entro luglio 2007 per tempi tecnici dl perlzia, richiesta alia Proprieta, procedure di aggludicazione e realizzazione lavori.
L'instatiazione delle tende oscurantl per 20 camere & previsto entro giugno 2007.

COST1 AZIONIINTERVENTI (stimay

Il costo stimato della riverniclatura dell 25 camere 15.000 €. li costo dell'installazione delle tende oscuranti @ di circa 10.000 €, in Plano Mantenimento In Efficienza Ferrote! 2007.




Ferservizi S.p.A. Area Servizi di Facility - S.O. Ferrotel

FERROTEL - PIANO DI MONITORAGGIO CARENZE / CRITICITA' SEGNALATE DA TRENITALIA - AZIONI FERSERVIZ! 2007
Ferrotei "ROMA PORTA MAGGIORE (SAN LORENZO)

Primo Pacchetto Monitoraggio [ ‘] Anno L 2007 j

[ — CARATTERISTICRE FERROTEL

Stato manutentivo conservativo interni/esterni -

Buono

N° Piani [] Distanza dalila Stazione FS 2 Km
Camere totali utilizzabili 80 Climatizzazione Si/Centralizzata
Camere utilizzate SE__‘ Dotazione e Stato Arredi Arredo completo | standard buono

di cui da Personale Trenitalia (Macchina e Bordo) 24 (14 PdM PdB Insonorizzazione St/ Vetri doppi insonorizzati
1l Ferrotel dispone di bagni In camera Bagni autonomi / camera®
Il Ferrotel non dispone di hlgﬂl comuni
Livello Pulizia camere [ Buono ] Servizio Transfer [_Servizio pubblice (tram] tempo 10 min ]
Livello pulizia bagni L Buono ]

CARENZE/CRITICITA" SEGNALATE DA TRENITALIA

Le pareti necessitano di ripulitura;

AC TAMENTI SERVIZIZSTANDARD] ZIONI FERSERVIZY
Le 24 camere utilizzate dal personale Trenitalia hanno un precario stato di verniciatura e debbono essere ritinteggiate.

PIANO AZIONI/INTERVENT |

Ferservizi prevede la riverniciatura / ritinteggiatura di 24 camere.

TEMPISTICA AZIONVINTERVENTT

Ferservizi provvedera alla tinteggiatura / riverniciatura di 24 camere entro il giugno 2007.

COSTLAZIONIINT. ERVENT] (stima)

La riverniciatura di 24 camere comporta un costo stimato di circa 15,000 €. in Manutenzione Ordinaria.




Fersarvizi S.p.A.

Area Servizi di Facifity - S.0. Ferrotel
FERROTEL - PIANO DI MONITORAGGIO CARENZE / CRITICITA' SEGNALATE DA TRENITALIA - AZIONI FERSERVIZI 2007
Ferrotel FIRENZE
Primo Pacchetto Monitoraggio [ l Anno [ 2007
! CARATTERISTICHE FERROTEL
Stato manutentivo conservativo interni/esterni Medio
N° Piani 4 Distanza dalla Stazione FS
Camere totali utilizzabili
Camere utilizzate
di cui da Personale Trenitalia (Macchina e Bordo)

vicino alla stazione
Climatizzazione

Si/ Centralizzata
Dotazione e Stato Arredi Arredo completo / standard medio-buono

Insonorizzazione Si/ Vetri doppi insonorizzati

I POLIZIAE ALTRI SERVIZI TERROTEL

il Forrotel dispone di bagni in camera Bagni autonomi / camera, ma stretti

Il Ferrotel non dispone di bagai comunl

Livello Pulizia camere { Buono ] Servizio Transfer [ non occorrente

Liveilo pulizia bagni | Buono |

CARENZE/CRITIGITA' SEGNALATE DA TRENITALIA
Pareti da imbiancare ed eccessiva rumorositi.

ACCERTA

AMEN T ERVIZI
11 Ferrots), da novembre 2006, & sotto cantiere per lavori di adeguamento a n

4 oS .\..,r». ,;‘
orma, con installazione del

ntincendio/rilevazione fumi, sostituzione porte antipanico e porte delle|
dipende dai lavori di messa a norma in corso ed & da ritenersi temporanea. L'insonorizzazione con i vetri doppl alle finestre camere risulta efficiente ed efficace.

PIANO AZIONI/INTERVENT! . .
Nel 2007 si procedera alla tinteggiatura delle camere di un intero piano (22), tra quelle che ne hanno maggiore necessita'.

TEMPISTICA AZIONTINT ERVENTT

camere 2 norma, carta parati scale & parti comuni. i cantiere adeguamenti a norma prevede aitresi Ia sostituzione delle caldaie e della centralina elettrica. L'eccessiva rumorosita

I lavori e gli adeguamenti a norma si concluderanno entro aprile 2007. La tinteggiatura di 22 camere sara realizzate entro giugno 2007.

_ R COSTI AZIONINTERVENT] (stma)
Il costo degli adeguamenti a norma (circa 60.000 €) & a carico delia Proprie

ta. | costi di tinteggiatura di 22 camere, stimato in € 14.000, rientrano in quelli di manutenzione ordinaria 2007.




“Ferservizi S.p.A. Area Servizi di Facilily - §.0. Ferrotel

FERROTEL - PIANO DI MONITORAGGIO CARENZE / CRITICITA' SEGNALATE DA TRENITALIA - AZIONI FERSERVIZI 2007
Ferrote) RIMIN}

Primo Pacchetto Monitoraggio : Anno L 2007

[ CARATTERISTICHE FERROTEL ]

Stato manutentivo conservativo interni/esterni Buono

N° Piani 3 Distanza dalla Stazione FS vicino alla stazione

Camere totali utilizzabili 39 Climatizzazione Si/ma solo al 2° piano

Camere utilizzate 35 Dotazione e Stato Arredi Arredo incompleto, mancano armadi / standard buono
di cui da Personaie Trenitalia (Macchina e Bordo) 26 Insonorizzazione Si / Vetri doppi insonorizzati

Il Ferrotet dispone di bagni in camera
il Ferrotel non dispone di bagni comuni

Livello Pulizia camere Servizio Transfer [ non occorrente ]
LiveHlo pulizia bagni

CARENZE/CRITICITA SEGNALATE DA TRENITALIA

Alcune camere sono prive di climatizzatorl.

ACCERTAMENTT SERVIZVSTANDA .
Soltanto 12 camere, al piano 2°, hanno climatizzazione centralizzata, Per le aitre 24 camere, al plano terra e terzo piano, Ferservizi, nell'ambito del programma di
climatizzazione mobile, realizzato nel 2005 e nei 2008, ha fornito al ferrotel | 24 condizionatori occorrenti. Tali climatizzatori non sono stati installati ne’ messt in funzione|

per limiti di erogazione elettrica ricevuta dal Ferrotel. If Ferrotel ¢ alimentato, per cid che attiene la corrente eletttrica, dalla cabina elettrica RFI del Deposito tocomotive che
fornisce corrente elettrica a molteplici strutture FS e non assicura un maggiore voltaggio elettrico al Ferrotel.

AZION RSERVIZI

FIARD AZION N TERVENTT ]
Ferservizi promuovera' sin d'ora interventi di livetio adeguato presso RFI per l'erogaziopne di un maggiore volta
funzione del 24 climatizzatori mobili gia disponibili. In alternativa, provvedera' all’
con RF| (passaggio cavi ed altre tecnicalita).

ggio elettrico al ferrotel con installazione e messa in
attivazione autonoma utenza con ENEL Bologna, previe intese tecnico amministrative,

Aumento voltaggio elettrico entro giugno 2006.

COSTI AZTONTINTERVENTT (stivia)




Ferservizi S.p.A. Ares Servizi di Facility - 5.0. Ferrotel

FERROTEL - PIANO DI MONITORAGGIO CARENZE / CRITICITA' SEGNALATE DA TRENITALIA - AZIONI FERSERVIZI 2007
Ferrotel VERONA SANTA LUCIA

Primo Pacchetto Monitoraggio L j Anno [ 2007 ~I
[ . CARATTERISTICHE FERROTEL ]
Stato manutentivo conservativo Internifesterni Medio

N° Piani 4 Distanza dalla Stazione FS circa 4 km

Camere totall utilizzabili 70 Climatizzazlone S1/ Centralizzata

Camere utilizzate 50 Dotazione e Stato Arredi Arredo completo / standard buono

di cui da Personale Trenitalia (Macchina e Bordo) 40 Insonorizzazione NO / Infiss| normali

PULIZIAE 2 RVIZ ROTEL ]

Il Ferrote) dispane di bagnt in camera Bagni autonomi / camers

il Ferrotel non dispone di bagni comuni

Livelio Pulizia camere [ Buono ] Servizio Transfer Esistente e gestito da Trenitalia
Livello pulizia bagn| 1 Buono )

CARENZE/CRITICITA" SEGNALATE DA TRENITALIA

Rumorosita eccessiva.

AZION)

ANTERVENT! FERSERVIZI
PIANO AZIONTINT ERVERTT

rrovia. Le altre 35 Jato piazzaie non presentano problem! d! rumorosita. Il Ferrote! in esame, secondo i

sostituzione degli infissi normali con Infissi doppl insonorizzatl & prevista come uno degli standard del
rtunt interventi di insonorizzazione.

E' stata accertata I'eccessiva rumorosita delle 35 camere ai vari pianl lato fe
prgramma di riqualificazione Ferservizi verra riqualificato integralmente. La
Plano di riqualificazione Ferrotel. Pertanto al momento non sl ritengono oppo

TEMPTS TCA AZIONTINT ERVENTI

li cantiere riqualificazione & previsto da luglio a dicembre 2007 con completa insonorizzazione camere, anche con pannelit anti acustici camere / corridoio e camera { camera.

COSTI AZIONVINTERVENTI (stima)

Come da Piano di riqualificazione, secondo progetto esecutivo in corso di ultimazione.




Ferservizi S.p.A.

Area Sewvizi di Facility - §.0. Ferrotel

FERROTEL - PIANO DI MONITORAGGIO CARENZE / CRITICITA'

SEGNALATE DA TRENITALIA - AZIONI FERSERVIZI 2007

Ferrotel
Primo Pacchetto Monitoraggio

UDINE DPV

L ]

Anno L

L

2007 j

Stato manutentivo conservativo internifesterni
N° Plani

Camere totall utilizzabill
Camere utilizzate
di cui da Personale Trenitalia (Macchina e Bordo)

Medio

Distanza dalla Stazione F$§
Climatizzazione

Dotazione e Stato Arredi
Insonorizzazione

Nel recinto Ferroviario
Si/ Centralizzata
arredi complet! / standard medio
Si/Inflssi Insonorizzati sino 10 db

frlac

L

Il Ferrotel dispone di bagni in camera

l FERROTEL

!t Ferrotet non dispone di bagnl comuni
Livello Pulizia camere
Livello pulizia bagni

-
—

Bagni luloﬁoml /camera

r Buono |
[

Servizio Transfer [
Buono ]

Non occorrente

Rumorosita eccesslva,

CARENZE/CRITICITA' SEGNALATE DA TRENITALIA

AZIONI/INTERVENTI FERSERVIZI

PIANO AZIONVINTERVENTI

FS Servizio sanitario per accertam
sostenere I'onere economico per I'l

In effetti il Ferrotel presenta Il 60% delle camere lato strada ed Il 40%

ento rumorosita / adeguatezza Insonorizzazione attuale.Success|
nstallazione eventuall df infissi Insonorizzati fino a 35 db - max in

lato ferrovia, ed entrambi | lati sono rumorosl. Azioni: richiesta misurazione livell

vamente, se accertata rumorositd > di 10 db
sonorizzazione.

o dl rumorosita alle strutture
, verra chiesto alla Proprieta RFI di

Accertamento tecnico rumorosita mediante struttre sanitarie FS

giugno 2007,

camere utllizzate (3) - entro fine

Costo stimato 10.000 € , a carico deila Proprieta,

COSTI AZIONIINTERVENT! (stima)




Ferservizi S.p.A. Area Servizi di Facility - S.O. Ferrotel

FERROTEL - PIANO DI MONITORAGGIO CARENZE / CRITICITA' SEGNALATE DA TRENITALIA - AZION! FERSERVIZI 2007

arrotel MESTRE MARGHERA
rimo Pacchetto Monitoraggio l: Anno L 2007 ]
CARATTERISTICHE FERROTEL ]
ato manutentivo conservativo interni/esterni Medio
' Plani 3 Distanza dalla Stazione FS 5 Km
amere totall utitizzabill 40 Climatizzazione Si/ Climatizzazione completa
amere utlizzate 30 Dotazione e Stato Arredi Arredo completo ! standard medlo
di cui da Personale Trenitalia {Macchina e Bordo) 20 “* Insonorizzazione NO /infiss| normali
ZIA VIZIFE : . ]
“errote| dispone di bagni in camera Bagnl autonomt / camera®
Cerrotel non dispone di bagnl comuni
ivelio Pulizia camere Servizio Transfer |_Servizio navetta assicurato da corsette Trenitalia ogni 30/40 minuti ]
ivello pulizia bagni

CARENZE/CRITICITA' SEGNALATE DA TRENITALIA

umorosita eccessiva, lontananza dalla stazione con servizl dl collegamento scarsl ed insufficient!.

‘) E' stato accertato che soitanto Il 60% delle stanze dispone di bagni autonoml in camera con dotazion| standard (lavabo, Wc, bidet, e doccia); nel restante 40% manca il
Mdet, .

“*) Ulteriorl 14 agenti macchina e bordo vengono fattl sogglornare presso I'Hotel Spagna In Venezia, per intervalll brevl arrivo - partenza treno, su richiesta Trenitalia sede
:entrale, in conseguenza deila chiusura dal 1 Gennalo 2007 del ferrotel di Venezia mare

AZIONI/INTERVENTI FERSERVIZI

PIANO AZIONI T INTERVENT!
' stato accertato un livello di rumorositd elevato in quanto Il 50% delle camere si affacclano sulla tangenziale di Mestre, ancorche la strada sla a 300 m di distanza dal
ferrotel; il restante 50% Insiste sul lato ferrovia. Ferservizi pud selezionare sul mercato e assicurare un servizio navetta pla efficiente, a richlesta Trenitalia sede centrale, che
sostituiscalintegri I'attuale; Ferservizi previa richiesta alla Proprietd puo’ dare segulto ad una prima fase dl insonorizzazione delle finestre riguardante il 50 % delle camere
utilizzate dal personale Trenitalia (10 camere), con adeguatl Infissi doppi antl acustici. NOTA: TRENITALIA HA DISPOSTO L PERNOTTO D! 17 UNITA' PERSONALE MACCHINA
E BORDO IN HOTEL IN VENEZIA; DA VALUTARE L'OCCORRENZA EFFETTIVA DELLE LAVORAZION]I PROPOSTE DA FERSERVIZI.

TEMEIS TICA AZIONIINTERVENT]
L' attivazione del servizio Navetta su mercato e' possibile entro 30 giorni dall'eventuale richlesta Trenitalla, sede centrale. La richlesta, la perizia, la stima costi e la
realizzazione dell'insonorizzazione con Infissi doppi antl acustici alle finestre possono avere corso e compimento entro giugno 2007,

COSTI AZIONMINTERVENTI (stima)
il costo del servizio navetta su mercato e' stimablle da 7 a 10 euro a corsa alr. |l costo degl interventi di insonorlzzazlone infissi a carico della Proprieta’ e' stimabii¢ in circa

12.000 euro.




Ferservizi S.p.A. Area Servizi di Facility - S.0. Ferrote!

FERROTEL - PIANO DI MONITORAGGIO CARENZE / CRITICITA' SEGNALATE DA TRENITALIA - AZIONI FERSERVIZI 2007

Ferrotel VENTIMIGLIA
Primo Pacchetto Monitoraggio l | Anno I 2007
CARATTERISTICHE FERROTEL

Stato manutentivo conservativo interni/esterni Buono

N° Piani 2 Distanza daila Stazione FS adiacente

Camere totali utilizzabili 0 Climatizzazione Si / Climatizzatorl mobili

Camere utilizzate 4 Dotazione e Stato Arredi Arredo completo / standard ottimo
di cui da Personale Trenitalia (Macchina e Bordo) 4 insonorizzazione Sil Vetri doppl insonorizzati

POCIZIAE ALTRISERVIZIFERROTEL

It Ferrotel dispone di bagniin camera Bagni autonomi/ camera, ma stretti

ll Ferrotel non dispane di bagni comuni

Livello Pulizia camere [ Buono ] Servizio Transfer { non occorrente

Livello pulizia bagni [ Buono |

CARENZE/CRITICITA' SEGNALATE DA TRENITALIA

In alcune camere | bagni sono privi di alcuni elementi sanitari.

A CERTAMENTT SERVIZIS TANDARDIDOTAZIONI FERSERVIZL

Ferservizi ha accertato che | bagni sono dotati soltanto del lavabo e Wc e non hanno bidet e docma Soltanto 6 camere hanno i bagni completi di tutte le dotazioni.

lavori sono previsti come standard nel pit ampio piano di riqualificazione Ferrotel,

| lavori di ristrutturazione per l'instaltazione di bidet e doccla neli Bagni p‘r.esuppongono necessarlsr;\;nte it r;lfaclmen(o Integrale delle 44 camere che ne sono prive, per mancanza
di spazio nei bagni e nelle camere contigue. Il costo di tale lavori si rivela moito elevato ed & stimabile in circa §.000/6.000 € per camera/bagno per un totale di circa 250.000 €. Tali

TEMEISTIGA AZIONTINTERVENTT

adeguamento bagni/camere accertato.

Il Piano di riqualificazione integrale dei Ferrote! & previsto tra fine 2008 ed inizi 2009. Ferservizi interessera la Proprletd {Centostazioni) per chiedere Yanticipazione dei lavori di

COST AZONNTERVENTT (50rvia)

Oggetto di futura perizia a carico della Proprieta.




