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Ancona, 23 ottobte 20006
AVVISO AL PERSONALE

In merito allza richiesta di chiarimenti formulata in ordine alla problematca dei test di verifica
apprendimento net corst di aggiornamento professionale, s1 precisa quanto segue:

I Test devono essere individuali cosi come previsto dalla CCS11/AD Rev. .B del 15/06/06 che al
puato 5.1.6. relativamente alla formazione continua recita testualmente :

“Durante i corsi in questione dovri essere prevista individualmente Iz verifica d’apprendimento e
dell’efficacia didattica™.

Draltza parte questo tpo di formazione € finalizzata a miglicrare le competenze professionali, ¢ la
verfica dell’apprendimento , oltre che importante riscontro dell’efficacia didattica, € indispensabile , per
individuare nel singolo macchinista eventuali carenze al fine di poterle sanare garantendo sempre il
necessario livello di competenza..

Per quanto riguarda le modalita di esecuzione dei test, fermo restando che tale materia é di esclusiva
competenza aziendale , si ricorda che € gia in uso la prassi di operate a fine giomata, la correzione dei
test in aula, riservando un congruo lasso di tempo per la discussione su eventuah erron comunt.

Si rammenta infine, che le Imprese Ferroviatie hanno l'obbligo di avere i suddetti riscontr per garantre
i necessar livelli di sicurezza e regolanta.

Sergio Peppoloni

Piazza Rosselli, 1-60126 Ancona

el 071 592 3629 - fax 071 592 3826

s.peppolonif@itrenitalia. it

trazioae-an.paxi@)wenitatia it

Trenitalia 5p.A — Gruppo Ferrovie dello Stato 5.p.A.

Sociew” sopgerts alla direzione € coordinamento di Ferrovie dello Stato S.p.A.
Sede legale:Piazza della Croce Rossz,1 — 00161 Roma

Cap.Soc. Euro 2592 871.000,00 i.v.

Isex. Nel Registro delle Imprese di Roma (Trbunale di Roma)

Cod. Fisc. ¢ P.Iva 05403151003
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Rilevamento Formativo del Personale di Condotta

Formazione

= evolvete la programmazione/erogazione della formazione da una forma
generalizzara, verso percorsi formativi individuali di mighioramento

= definizionc di prerequisiti di partecipazione at corsi di abilitazione per lo
svolgimento di servizi di condotta di maggiore impegno professionale

Distribuzione

= assegnazione det servizi di condotra con critert di livelli di qualificazione
professionale coerentt con quelli richiest dal tipo di scrvizio

% BU PN/1.SC.Formazione PoM
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wilevamento Formativo del Personale di Condotlta

MISETVE Der Cause g gesti

_Uz difformita rispetto normativa

_uoa programmazione trazione

PC- Uﬁogmﬂ:m di noﬂc:_omN_o:mAmOE

HDZ Umﬂmo_._m_m di macchina

Totale

255
Totale minuti di ritardo: 9998
Minuti di ritardo medio: 39,2
Minuti di ritardo medio per causa
47
37
* 31 3
1 7 19
|
|
] I N
POM DCT DN FC UNI Altro

TRENITALLIA

onali

gen 2004 — mar 2005

Altro
UNI A.w@\a DN
1,2% 0.4%

POM
35,7% [

DCT
50,6%

7.8%

Andamento mensile riserve

BUL.PN/L.SC. Formazione PdM



=il gvamento ﬁowSmnEo def hmwmo:&m di Condotta

e

» nrofessionale dat PdC

competenze del PdC | : . Geess! organizzativi
Disposizione RFI n®12/2000) o CCS n®11/AD Trenitalia

Procedere prima della partenza alle verifiche prescritte, in SELEZIONE
particolare per quanlo concerne ii rezzo di trazicne v
1o P repararsi alla missione —uO_N3>NH02m
1. Verificare le capacita del mezzo di trazione DI Wbm.-m
2. Contribuire alla verifica dell'efficacia dei dispositivi frenanti <
3. (Snc:m in marsera competente e sicura i mezzo di trazione ‘Abilitazione
ettando i segnali e la velocitd massima ammessa tenenco a macchinista
838 degli orari previsti
3a. Prima della partenza e
3b. Durante la marcia :

4 Azionare e controllare i dispositivi di sicurezza e di comando della

marcia, nonche osservare e manipolare gli strumenti di bordo

R e . . -
5. Ritevare e iocalizzare prontamente e anomatlie tecniche e le

perturbazioni di esercizio come gli eventi inusuali det servizio e,

se occorre, esaminare it rotabili per riievare anomalie e difetti: :
assicurare la protezione dei treni e fare aspello ad aiuto esterno _ Cura ingividuale
5a. Rilevare le anomalie delle competenze
0. Prendere e misure necessarie in caso di anomalie

5. Rimediare alle anomalie minori e prendere le misuie per
l'elimirazione delle anormalita maggiori sui rotabili

7. Assicurate Fimmobilizzazione del treno e stazionarlo in sicurezza

g, Rendere conto verbalmente e/o per iscritto defl'esercizio della Mantenimento
Tissione svolta e in particolare. in caso di eventi inusuali, a Abilitazione
mezes di rapporio dettagliato :

7

Ly BU.PN/I.SC Formazione PdM
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HNifevamento ﬁowEm?\c Qm\ Personale di Condotta

manisnimenio delie competenze del

= Per il mantenimento delle competenze del
% PdC gli Istruttori Condotta (IC) effettuano
_ valutazioni tramite VERIFICHE
T O oNTuAT | DIRETTE/INDIRETTE (affiancamento,
Mantenimento analisi degli inconvenienti d’esercizio,
Abilitazione addestramento al simulatore, ecc) e TEST
somministrati al termine degli aggiornamenti
regolamentari d'aula.

—Le VALUTAZIONI si registrano in AGENDA IC e si esprimono con due
soli risultati “POSITIVO-NEGATIVO”.

=Vige P'obbligo di recuperare le competenze valutate negativamente con
interventi formativi mirati erogati in tempi brevi

n

=>{ e valutazioni negative sono considerate di “gravita rilevante”, sono
disomogenee. di scarsa entita numerica e non efficacemente monitorabili.

Yz s BU.PN/.SC. Formazione PdM
TREN/TALIA



=ilevamento ﬁo:sm:é del Personale di Condotta

s £ o St s o 1 e T e gt
R - & €33 L roGesss

= Distinzione del risuliato bom_?o della V¥ mﬁwuﬂf & COMPET gzxm
%moﬂof quattro livelli "SUFFICIENTE "ADEG a& TO" "BUONUD

, 'adeguato tende a creare un chzo formativo, il buono
tende all’acquisizione di un credito formativo.

TR A
..,Z Y W

g

TEST mOBE_:_m:m: al termine degli AGGIORNAMENTI

‘__&.: . ‘"v .m o\w.wmw Tv’f._ w
A f s

AR1 d'aula viene assegnato un punteggio.

= P’insieme Qm__m suddette valutazioni costituisce la RILEVAZIONE
-1, & di ogni agente, con la caratteristica che la stessa

viene oomﬁmimgmzm aggiornata nel tempo (almeno tre-quattro volte
per anno).

— L L
EL BU.PN/I.SC.Formazione PdM
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%@wmﬁmio__mon.im%.\o del Personale di Condotta

taveritica delle 11 competenze in servizio o al simulatore (punteggio da 11 a 44)

S UFFICIENTE 1) rilevata negativita non grave che viene recuperata
durante lo stesso contatto

minimale rispetto della normativa; sufficiente

A DEGUATO C e
(2) garanzia di sicurezza
B UONG' picno rispetto della normativa; comportamenti
UONO (3 appropriati.
consapevolezza della normativa e dei
O TTIMO (4) cormmportamentt; livello elevato di competenza
-~ dimostrato nel vissuto professionale |

NB: resta la raturasione NEGATIVA con obblige di successivg intervents mirato ¢ verifica del risuitato.

BULANA.SC Formazione PdM
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Rifevamento Formativo del Personale di Condotta

Verifica d'apprendimento e della efficacia didattica
= 81 somministrano al termine della giornata sedici domande a

risposta chiusa

= Il rilevamento formativo avviene assegnando un ﬁsﬁgm%o dala

16 corrispondente al numero di risposte esatte.

7 e
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@mﬁmio hoﬁim:ed del Personale di Condotta

ERECERE Y

Verifica Macro Competenze (11)

@ua_imcﬁﬁo ”S + &.3

Test Aggiornamento Professionale

Qucsﬁ gglo: hl H@

WH_QSNHOSQ MOH.B.@EE

__(Punteggio: 12 + 60)

&F

F & BU.PN/SC.Formazione PdM
TREN/TALIA



fps @

~irevamento Formativo del Personale di Condotta

Ly

R Cetin B T

o formativo

i

Programmazione /erogazione della formazione continua basata, olire che sulle linee guida
emanate dalla Srrattura Centreale (evoluzioni recnico regolamentart, ritornt d'esperienza

collertivy, anche sul rilievt formativi individuali (competenze con punteggio inferiore a 3),

i Programmazione/effettuazione della cura delle competenze basata sut rilievi formarvt
idividuall (comperenze con punteggio inferiore a 3), fermo restando il rispetto dello standard

di venfica di ratte le comperenze ogni 2 annt.

L wunmncﬁcwmm_ﬁo di partecipazione ai corsi di abilitazione per lo svolgimento di servizi di
condorma di Mmagelore :Qummd: professionale

w  Partecipazione obbligatoria ad un percorso formativo mirato in caso di puntegegio
mdividuale di rilevamento formazione mferiore a .

s Azzeramento del punteggio del rilevamento formativo in caso di gravi inconvenienti

d’esercizio; lu rilevazione tormatva ¢ da ridefinire nell’accertamento di esame (Disp. RET
0.7/ 2004),

— Azzeramento del punteggio delle competenze rilevate negative (accudienze /riserve con
responsabilita PAC, ccel) con obbligo di intervento mirato

%w%l TREN/TALLA
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