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L’INCONTRO “TECNICO” DEL 30.06.2011 SEGUE GLI INCONTRI DEL 7 E 21 
GIUGNO 2011 DURANTE I QUALI L’AZIENDA HA ILLUSTRATO UN 
PROGETTO RIORGANIZZATIVO DELLE BIGLIETTERIE PIEMONTESI.  
UN PROGETTO CHE, SOSTANZIALMENTE, MIRA A RIORGANIZZARE IL 
SETTORE ATTRAVERSO IL PRINCIPIO DEI VASI COMUNICANTI, 
COMPENSANDO LE CARENZE CON LE PRESUNTE ECCEDENZE, 
ALL’INTERNO DEL RECINTO DELL’ATTUALE DOTAZIONE ORGANICA. 
IL PROGETTO MIRA, POI, AD UN UTILIZZO POLIFUNZIONALE DEI 
LAVORATORI ADDETTI ALL’ASSISTENZA (NEI TEMPI MORTI POSSONO 
VENDERE BIGLIETTI) E AD UN UTILIZZO IN TRASFERTA DEL PERSONALE 
PER TUTTO IL PIEMONTE CON LA CREAZIONE DI TURNI SPEZZATI IN 
TUTTE LE BIGLIETTERIE SENZA LA NECESSARIA COPERTURA ORGANICA 
IN ALCUNE DI ESSE. 
IL PROGETTO, INFINE, PRENDE SPUNTO DALLE LINEE GUIDA 
PRESENTATE A MARZO ALLE OO.SS. NAZIONALI (E DA QUESTE 
RIGETTATE) E MIRA ALLA STANDARDIZZAZIONE DELLE BIGLIETTERIE, 
APPLICANDO TEMPI ACCESSORI, ORARI E PAUSE E UNA TAGLIA DI TIPO 
TESSILE, SENZA ASSOLUTAMENTE TENERE CONTO DELLA DIFFERENTI 
ESIGENZE DEGLI IMPIANTI, DELLA CLIENTELA E DEI LAVORATORI NÉ, 
TANTOMENO, DELLA NECESSITÀ DI ACCRESCERE LA QUALITÀ DEL 
SERVIZIO, MAI COME OGGI BISOGNOSA DI ATTENZIONE. 
TRALASCIANDO IL RIFIUTO AZIENDALE AD AFFRONTARE ANNOSE E 
SPINOSE QUESTIONI QUALI IL MICROCLIMA, I SECCHI CHE SERVONO PER 
RACCOGLIERE L’ACQUA PIOVANA, LA SICUREZZA, LA LOGISTICA, ECC., E 
CIOÈ, TUTTO CIÒ CHE POTREBBE SERVIRE PER RENDERE PIÙ 
STIMOLANTE E DIGNITOSO IL LAVORO IN BIGLIETTERIA, QUELLO CHE HA 
COLPITO SIN DALLE PRIME BATTUTE E’ STATO L’ATTEGGIAMENTO 
AZIENDALE NEI CONFRONTI DELLA DELEGAZIONE TRATTANTE, 
IRRISPETTOSO, DERIDENTE, SVALUTANTE E, SOPRATTUTTO, CERTO DI 
POTER CONDURRE LA TRATTATIVA “BLINDANDO” LE QUESTIONI DA TRATTARE. 
QUESTA ORGANIZZAZIONE, PUR AVVEZZA ALLE TRATTATIVE E AGLI 
ATTEGGIAMENTI AZIENDALI PIÙ DISPARATI, NON HA RITENUTO 
L’INCONTRO COSTRUTTIVO E CAPACE DI GENERARE MIGLIORIE A 
QUANTO PROPOSTO DALL’AZIENDA ED HA MANIFESTATO IL PROPRIO 
DISSENSO ABBANDONATO IL TAVOLO E NON SOTTOSCRIVENDO IL 
VERBALE CHE DI SEGUITO SI ALLEGA.  
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