VERBALE DI INCONTRO
In data 16.06.2010 si sono incontrati Trenitalia SpA Divisione Passeggeri N/I e le Segreterie
Regionali dell’Umbria FILT — FIT — UILT - FAST — ORSA in merito alle procedure di
raffreddamento attivate dalle OO.SS. relativamente alle attivita di vendita.

In tale sede, approfondendo le problematiche poste dalle OO.SS., I"Azienda ha illustrato
I’evoluzione che ha caratterizzato tale ambito di attivita.

In particolare, relativamente alla sede di Perugia le parti convengono che, al fine di
un’ottimizzazione delle attivita e delle risorse, il personale dell’Assistenza potra essere utilizzato
per le necessita relative alla biglietteria.

Inoltre, relativamente alle problematiche poste dalle OO.SS. sui turni di lavoro, I’Azienda ha fornito
la disponibilita ad approfondire e definire eventuali modifiche al riguardo.

Le procedure di raffreddamento si intendono espletate con esito positivo.

Per Ie OO.SS.
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