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Piano Base: Scenario azioni e obiettivi 
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Target Trenitalia s.p.a 
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Domanda e ricavi Gruppo Trenitalia 

Traffico passeggeri (M pass.km) Traffico merci (M tonn.km) 
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Passeggeri Long Haul Mercato: scenario mercato AV 

q  Crescita volumi mercato  ≈14% 

q  Competizione airlines stabile 

q  Market share stabili; incremento 
con ETR 1000 

q  Yield stabili nell’arco di Piano; price 
gap costante 

Traffico mercato AV (M pass.km) 

Price gap medio O/D XX 

FSI 
NTV 

Esempio Best price medio O/D XX 
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Passeggeri Long Haul Mercato: azioni 

q  Integrazione treno – aereo (target 5,3 M passeggeri) 

q  Ampliamenti network globale 
q  Accordo NCA con SBB (target NPV @8% 10 M€) 

q  Progetti sviluppo D e F 
q   Sviluppo a regime Thello 

Network accordi airlines Network vendite globale 

Milano 

Bern 
Zürich 

Genève 

Basel 

4 
4 

Venezia 

2 

1 

8 

New Cooperation Agreement  (NCA) 
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Passeggeri Long Haul: deployment flotta ETR 1000 

q  Analisi trend domanda oraria per singola O/D 
q  Definizione quote modali / mercato per 

prodotto offerto 
q  Concatenazione ottimale servizi 
q  Allocazione flotta 
q  Reticolo ottimale manutenzione / impianti 

Allocazione flotta per rotte 

Curva oraria domanda O/D XX 
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Ricavi e opex (€/treno.km) Opex escl. Pedaggio e D&A (€/treno.km) 

Passeggeri Long Haul mercato: economics 
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Passeggeri Long Haul Servizio Universale: azioni 

q  Rigoroso rispetto del contratto 
q  Settore contabile autonomo (1°Q  2014) 

q  Struttura commerciale propria 
q  Valorizzazione offerta (net cost; target +2%/y pass.km) 

q  Riduzione costi unitari (-12%) 

q  Incremento produttività 

Network notte 

2017 vs 2012  
-13% 

Opex €/tr.km 
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Ricavi e opex (€/treno.km) Opex escl. Pedaggio e D&A (€/treno.km) 

Passeggeri LH Servizio Universale: economics 
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Passeggeri Regionale: scenario di mercato 

q  Brusca accelerazione apertura del mercato 
q  Forte pressione dell’utenza finale per un cambiamento 
q  Tre quarti del business dichiarato in gara dal committenti 
q  Barriere all’ingresso basse con tempi adeguati 
q  Scarsa affidabilità dei committenti nel rispetto dei pagamenti 
q  Remunerazione del servizio bassa 
q  Capacità investimento dei committenti limitata o nulla 
q  Scenario regolatorio in evoluzione 
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Passeggeri Regionale: azioni 

q  Rigoroso rispetto dei contratti 
q  Rinnovi per periodo ponte con investimenti 
q  Ulteriore riduzione costi e incremento produttività 
q  Azioni decise per recupero crediti (target riduzione scaduto 700 M€) 

q  Piena implementazione Recovery Plan Trenord 
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Passeggeri Regionale: azioni  

Target redditività contratti 2014 Target redditività contratti 2017 
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Ricavi e opex (€/treno.km) Opex escl. Pedaggio e D&A (€/treno.km) 

Regionale: economics 
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Altre Business Unit: Regionale 
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Cargo: scenario mercato  

q  Crescita mercato Italia  ≈10% in arco di piano  

q  Market Share Italia ≈70% costante 

q  Mantenimento Contratto di Servizio 

q  Sviluppo TX su rete europea target ≈ 400 M€ 

q  Consolidamento operatori scala europea 

Offerta merci (M tr.km) 
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Cargo: azioni 

Long haul 

Short haul 

TXLogistik 
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Cargo: azioni 

q  Spin off Short Haul – Long Haul entro 2014 

q  Risorse dedicate per Business Unit 

q  Forte riduzione dei costi unitari escluso pedaggio (-22%) 

q  Incremento produttività 

Costi unitari escluso pedaggio (€/h) 
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Ricavi e opex (€/treno.km) Opex escl. Pedaggio e D&A (€/treno.km) 

Cargo: economics 
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Altre Business Unit: Cargo 
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Trend e punti di attenzione 
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Pax LH mercato: qualità 

Treni puntuali 15’ min (%) Customer satisfaction (%) 

Riserve (n./Mtr.km) 
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Pax LH Servizio Universale: qualità 

Riserve (n./Mtr.km) 

Treni puntuali 15’ min (%) Customer satisfaction (%) 
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Cargo LH: qualità 

Riserve (n./Mtr.km) 

Treni puntuali 30’ min (%) Customer satisfaction (%) 
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Assunzioni piano base 

q  Competizione mercato Alta Velocità stabile    ! 
q  Gara Emilia Romagna effetti oltre Piano      ! 
q  Proroga contratti principali regioni    ≈ 
q  Mantenimento Contratto Friuli V.G.    ? 
q  Prosecuzione Contratto di Servizio Passeggeri        ? 
q  Prosecuzione Contratto di Servizio Merci   û 
q  Altre variabili di scenario stabili    û 
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Trend e criticità 

Trend  
q  Trend mercato AV positivo 
q  Flessione traffico SU con tenuta margini 
q  Flessione traffico trasporto regionale (traffico Interregio -5%)  
q  Ripresa volumi traffico merci 
q  Progetti investimento in linea con i programmi  

Criticità 
q  Rischi procedura infrazione Contratto Servizio Merci 
q  Gara per Contratto di Servizio Merci dal 2015 
q  DL 24 giugno 2014 n.91 e costi energia di trazione 
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Infrazione UE e gara servizi merci 

Procedura di infrazione 
q  E’ stata avviata una procedura di infrazione verso lo stato italiano per aiuti di 

Stato a Trenitalia che riguarda anche il Contratto di Servizio merci. 
q  In caso di soccombenza Trenitalia dovrebbe restituire gli aiuti non dovuti 
q  Da valutare azioni di contenimento del rischio 

Gara servizio merci 
q  Il MIT ha annunciato intenzione di affidare con gara il servizio entro il 2015 
q  Possibile articolazione in 3-5 lotti con possibile riduzione di perimetro 
q  Altri interventi di incentivazione in parallelo allo studio 
q  Nessuna indicazione al momento su clausola sociale 


