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La presente si è resa indispensabile per evidenziare la gravissima situazione in atto per le lavoratrici ed i lavoratori che 
operano nella realtà dei servizi della logistica della Ristorazione Ferroviaria. 
La società Aura Società Coop. del Consorzio SAPP operante nei servizi della logistica della ristorazione a bordo treno in 
qualità di sub appaltatore della società Elior Ristorazione Divisione‐Itinere  in data 28 ottobre 2014 ha dato avvio alle 
procedure di licenziamento collettivo ai sensi della legge 223 del 23/7/ 1991 
dichiarando 35 esuberi. 
Detta procedura, contestata da tutte le OO. SS. sin dall'avvio della stessa in ogni forma possibile, si è conclusa venerdì 
16 gennaio u.s., con un mancato accordo al Ministero del Lavoro e quindi con il licenziamento di 35 lavoratori, l’ultimo 
strappo di una vicenda che presenta oltre a contenuti  inaccettabili, aspetti e comportamenti  incomprensibili da parte 
dell’azienda. 
Tutto ciò, infatti, si sta verificando non in presenza di una contrazione dei servizi ma, bensì, nella realtà di un incremento 
del volume di attività  in quanto si è avuto da parte di Trenitalia maggior  lavoro per  l’introduzione a bordo  treno del 
servizio Easy Food e una esternalizzazione verso Aura da parte di Elior Ristorazione Divisione‐Itinere delle  lavorazioni 
accessorie di carico e scarico. Questo è stato addirittura testimoniato dalla stessa azienda nella riunione del 16 gennaio 
u.s., in presenza del Ministero del Lavoro. 
Posto che, da quando la suddetta società è subentrata in queste attività, dalla stessa non è mai stato presentato nessun 
progetto  di  riorganizzazione  del  personale  che  giustificasse  l’esubero  di  un  solo  lavoratore,  a  quanto  già  detto  va 
ulteriormente aggiunto che  in alcuni  impianti  l’azienda ancora oggi si avvale di  lavoratori  interinali, vi è un costante e 
sostanzioso ricorso al lavoro straordinario e per coprire la turnazione delle ferie o di maggior bisogno si fa spesso ricorso 
a personale esterno della stessa ditta ma con altri contratti. 
Siamo dunque  in presenza di un degrado della relazioni  industriali che mai si era visto nel settore, che non aiutano a 
trovare soluzioni e che aggravano drammaticamente problemi anche di normale confronto tra le parti. 
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Le continue provocazioni dell’azienda e la situazione drammatica ed incomprensibile per i lavoratori che temono per la 
perdita del  loro posto di  lavoro  senza  capirne  le motivazioni e,  soprattutto,  senza nessuna  ragione,  sta alimentando 
tensioni e disagio crescente negli impianti. 
Pertanto nel preannunciarvi le inevitabili, conseguenti, iniziative di lotta finalizzate a tutelare l’occupazione ed il reddito 
delle  lavoratrici e dei  lavoratori del settore, che potrebbero  interessare  i  lavoratori di  tutte  le  imprese operanti nella 
produzione  Frecce,  ed  azioni  di  protesta  nelle  principali  stazioni  della  rete,  chiediamo  un  vostro  urgente  intervento 
quali,  rispettivamente,  società  appaltatrice  e  società  committente  di  detti  servizi  al  fine  di  assicurare  le  sopracitate 
tutele ai lavoratori, riportare serenità negli ambienti di lavoro e garantire continuità, qualità e sicurezza ai servizi. 
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